POLITICA DE PRIVACIDADE DA CM COMANDOS LINEARES — REV 01

Esta Politica de Privacidade abrange o tratamento dos dados pessoais e organizacionais
coletados em todas os sistemas, plataformas, aplicativos e redes, incluindo
www.cmcomandos.com.br (conjuntamente, o "Site"), administrados pela CM ("N6s" ou "CM").

Termos e definigBes:

«Titular: & a pessoa natural a quem se referem os dados que serao tratados (Art. 5°, Inciso V), podera se
enquadrar como cliente, fornecedor, colaborador, prestador de servico de empresa contratada e
colaborador de empresa contratada;

«Dado pessoal: é uma informagéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (Art. 5°, Inciso 1);

-Dados pessoais sensiveis: sdo aqueles “sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a salide ou
a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural” (Art. 5°, Inciso Il);

«Controlador: é a “pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais” (Art. 5°, Inciso VI);

«Operador: é a “pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador” (Art. 5°, Inciso VII).

«Relacionamento: é qualquer vinculo que necessite de dados do titular, como compra, venda, prestacédo de
servicos, aquisicdo de servicos, vinculo empregaticio ou quaisquer atividades que necessitem de
compartilhamento de dados pessoais.

A presente Politica de Privacidade tem como objetivo:

(i) permitir que o Titular compreenda quais dados pessoais e organizacionais séo recolhidos, as razdes pelas quais
os dados pessoais e organizacionais sdo recolhidos e utilizados, e com quem os dados pessoais e organizacionais
sao compartilhados;
(i) explicar ao Titular quais séo os seus direitos em relagdo aos dados pessoais e organizacionais que coletados nos
sistemas, plataformas, aplicativos, redes esites.

Todas as perguntas, solicitages ou notificacdes sobre esta Politica de Privacidade devem ser enviadas para
privacidade@cmcomandos.com.br.

Caso o Titular ndo concorde com o contetdo da presente Politica de Privacidade, destacamos que € absolutamente
livre para decidir se pretende, ou ndo estabelecer Relacionamento com a CM.

1. INFORMACOES QUE COLETAMOS

(&) InformagBes de Cadastro: as informacgfes de cadastro tém o propdsito de ajudar a CM a confirmar a sua
identidade. As informacdes fornecidas sédo de responsabilidade do Titular.

(b) Informacdes coletadas durante o uso do Site: como acontece na maior parte dos websites, coletamos informacdes
automaticamente e guardamos em arquivos log. Quando vocé usar o Site, nés armazenaremos: (i) detalhes de como
vocé interagiu com nossa interface, tal como suas perguntas de busca e sua navegacdao; (ii) informacdes sobre
eventos relacionados a aparelhos eletrénicos, tais como atividade do sistema e quedas de sistema; e (iii) 0 URL do
website do qual vocé veio e o website ao gual vocé for quando sair dosite.
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(c) Cookies e outros rastreadores: poderemos usar cookies, pixels, arquivos web log, identificadores anénimos,
imagens (tais como GIF, PNG e JPEG), e outras tecnologias correlatas para rastrear o uso e tendéncias, melhorar a
gualidade do Site, customizar sua experiéncia, e melhorar a administracao de conteddo. Um cookie é um arquivo
minusculo que reside em seu computador, celular ou outro aparelho, e que nos permite reconhecer vocé como Titular
guando retornar aos veiculos da CM usando o mesmo computador e havegador de web. Vocé podera regular o seu
navegador para bloquear cookies, ou para indicar quando um cookie estiver sendo enviado por nos. Entretanto, é
importante saber que o Site pode ndo funcionar adequadamente se seus cookies estiverem desabilitados. Por
exemplo, os cookies permitem que as paginas sejam carregadas mais rapidamente, porque determinado contetdo é
armazenado em seu navegador. Pixels sdo pequenos blocos de cédigo em paginas da web que permitem que outro
servidor mega as visitas a uma pagina da web. Arquivos web log contém informag8es sobre o que o Titular estava
fazendo no Site. Identificador andnimo é uma fileira aleatdria de caracteres que é usada para os mesmos fins que um
cookie em plataformas, incluindo certos aparelhos méveis, em que a tecnologia de cookie ndo esta disponivel.
Poderemos usar pequenas imagens para rastrear, focar e entender melhor como vocé usa o Site, e para manter,
analisar e melhorar a qualidade geral do Site.

(d) Rastreadores de terceiros: 0 uso de tecnologias de rastreamento por nossos provedores de servigo, parceiros
tecnoldgicos, ou ativos de terceiros (tais como midias sociais) no Site ndo esta coberto por nossa Politica de
Privacidade. Tais terceiros podem usar cookies, clear gifs, imagens, e scripts para auxilia-los a gerenciar contetdo
no nosso Site. Ndo temos acesso e nem controle sobre tais tecnologias. Nao atrelamos a informacgéo coletada as
informacdes pessoais identificaveis dos Titulares.

(e) Seus aparelhos: nés podemos juntar informac6es sobre seus equipamentos de hardware (incluindo seu celular),
tais como o endereco de protocolo de internet (IP), modelo de hardware, versdo do sistema operacional, identificador
Unico de aparelho, e 0 nome de seu provedor de internet, ou de sua operadora de celular.

2. COMO TRATAMOS SEUS DADOS PESSOAIS

(a) Nao vendemos, cedemos, nem de qualquer outra forma fornecemos seus dados pessoais para quaisquer terceiros
para fins de marketing.

(b) Os dados coletados dos Titulares sdo disponibilizados apenas para o(s) processo(s) da CM que é(séo) a(s)
controladora(s) do(s) processo(s). Os dados séo utilizados para a andlise e execugao do(s) processo(s) no &mbito do
respectivo processo, seja ele de compra, venda, prestacdo de servigos por equipe prépria ou autorizado(s) técnico,
aquisicao de servicos direta ou através de terceiro(s) e/ou vinculo empregaticio, além de facilitar as tarefas de contato
com a CM. Essas informagdes ficam armazenadas em nossos servidores. E de responsabilidade exclusiva da(s)
empresa(s) controladora(s) a utilizacdo dos dados apenas para os fins aqui destacados.

(c) Podemos utilizar os dados pessoais para: (i) Execugéo de processo(s) de compra, venda, prestacdo de servicos
por equipe prépria ou autorizado(s) técnico, aquisicdo de servicos direta ou através de terceiro(s) e/ou vinculo
empregaticio com todas as obrigap¢des determinadas pela lei especifica para cada Relacionamento,

(d) Em algumas situagdes, enviaremos comunicac¢fes aos Titulares para fins administrativos, resolu¢édo de problemas
e / ou comunicagdo. Essas comunicagfes poderdo ser enviadas por e-mail, notificagcbes (digitais ou n&o), ou
guaisquer outras formas de telecomunicacdo. Ao aceitar a presente Politica de Privacidade, vocé concorda em
receber tais comunicagdes.

(e) N6s poderemos tornar determinadas informacdes pessoais disponiveis para parceiros estratégicos que prestam
servicos a CM, incluindo, mas n&o se limitando a: processamento de informacdes, prestacéo ou aquisicao de servicos,
processamento de pagamentos e recebimentos, administracdo e andalise de dados, e conducdo de pesquisas de
clientes ou de satisfacdo. As informagcfes que compartiihamos com esses parceiros sdo apenas as estritamente
necessarias a prestacdo de seus respectivos servicos. Essas empresas sdo obrigadas a proteger as suas
informacdesde acordo com esta Politica de Privacidade.

(f) Quaisquer informacgdes que vocé compartilhar em nossas redes publicas ou féruns poderéo ser lidas, coletadas, e
usadas por outros que tenham acesso as publicacdes. Nao somos responsaveis pelas informacdes que vocé opta
por apresentar nessas redes publicas ou féruns. Vocé podera apagar seus posts a qualquer momento de acordo com
o respectivo administrador de cada site, ndo havendo envolvimento direto da CM.
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(g) Nao revelaremos seus dados pessoais e / ou informacdes sobre suas atividades, exceto: (i) quando exigido por
lei, regulamento, intimacdo ou similar, ou procedimento legal ou pedido judicial ou governamental; (ii) se a revelacéo
for necesséria para investigar e nos defender contra quaisquer reclamacdes ou alegacdes do Titular ou de terceiros;
e (iii) para proteger a CM, a seguranca de outras pessoas, e para investigar eventuais fraudes.

(h) A CM podera reter os dados do Titular que se facam necessérios para: (i) cumprir com todas as nossas obrigacdes
legais e regulatorias; e (ii) viabilizar a nossa defesa em quaisquer disputas, de cunho judicial ou administrativo.

3. DIREITOS E PREFERENCIAS DO TITULAR

Os Titulares tém os seguintes direitos, sem prejuizo de outros que estejam previstos neste documento, ou na
legislacéo aplicavel:

Direito de acesso — o direito de solicitar 0 acesso aos dados pessoais do préprio Titular mediante requisicao;
informacéo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados;

Direito de retificacao — o direito de solicitar a correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados dos dados
do Titular sempre que estiverem incorretos, defasados ou incompletos;

Direito a eliminacao — anonimizacao, blogueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na Lei n° 13.709; eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do
Titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 da Lei n® 13.709;

Direito de oposicao — o direito de se opor ao processamento dos dados pessoais do Titular para finalidades / por
motivos especificos;

Direito a portabilidade de dados — portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicéo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e
industrial; e

Direito de revogacao — revogagdo do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da Lei n® 13.709 mediante
requisicdo expressa; O Titular fica ciente de que a Controladora poderda permanecer utilizando os dados para as
seguintes finalidades:

« Para cumprimento de obrigagdes decorrentes da legislacao trabalhista e previdenciéria, incluindo o disposto
em Acordo ou Convencao Coletiva da categoria da Controladora;

» Para procedimentos de admisséo e execuc¢do do contrato de trabalho, inclusive apds seu término;

« Para cumprimento, pela Controladora, de obrigacdes impostas por 6rgaos defiscalizacao;

« Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

« Para a protecéo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

« Para atutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de saude, servicos de
salde ou autoridade sanitaria;

« Quando necessério para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecao dos dados pessoais.

Para que o Titular possa exercer esses direitos, a CM disponibiliza:

(a) envio de solicitacdo via correio para o endereco Avenida Engenheiro Alberto de Zagottis, 760 — Jurubatuba —
04675-085 — S&o Paulo / SP; e

(b) o contato direto com a CM, mediante o endereco privacidade@cmcomandos.com.br.

Em caso de dlvidas acerca dos seus direitos, ou da forma como exercé-los, o Titular devera nos contactar mediante
o endereco privacidade@cmcomandos.com.br.
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5. SEGURANCA

A seguranca de todos os dados pessoais € importante para a CM.
Seguimos padrdes de mercado para proteger todos os dados pessoais dos Titulares.

No entanto, nenhum método de transmisséo através da Internet, ou método de guarda eletrdnica, € 100% seguro.
Portanto, ndo podemos garantir absoluta seguranca. Se vocé tiver qualquer questdo sobre seguranca contate-nos
através de privacidade@cmcomandos.com.br.

6. ACESSO A LINKS DE TERCEIROS, PLUG-INS E APIS

(a) Nosso Site ou redes sociais publicas podem incluir links para outros websites cujas praticas de privacidade podem
diferir das praticas adotadas pela CM. Se vocé submeter informagdo pessoal a quaisquer desses websites, suas
informacdes serdo governadas pelas politicas de privacidade desses servigos. Sugerimos que vocé leia atentamente
a politica de privacidade de qualquer website que venha aacessar.

(b) Nosso Site ou redes sociais publicas podem incluir uma ou mais fungdes de midia social como um botédo do
Facebook por exemplo. Se vocé submeter informacao pessoal a quaisquer desses websites, suas informacées serao
governadas pelas politicas de privacidade desses servicos. Sugerimos que vocé leia atentamente a politica de
privacidade de qualquer website que venha aacessar.

Tais servigos poderédo ter a opcao de postar informacdo sobre suas atividades no Site ou redes sociais publicas na
sua pagina de perfil, a fim de compartilhar com pessoas de sua rede. Uma Func¢éo pode estar hospedada em nosso
Site ou por terceiros. Sua interacdo com tal Funcéo sera governada pela politica de privacidade da fornecedora.

7. ALTERACOES A ESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

A CM podera atualizar esta Politica de Privacidade — a qualquer momento e a seu exclusivo critério — para refletir
guaisquer alteracdes relevantes na legislacdo ou em nossas préticas.

Caso a CM efetue qualquer alteracao relevante, podera alertar aos Titulares incluindo um alerta no Site, ou ainda em
suas midias sociais.

Apesar disso, sugerimos ao Titular que revisite periodicamente esta Politica de Privacidade, independentemente de
gualquer aviso.

8. FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de S&o Paulo para dirimir as questdes decorrentes deste termo.

9. CONTATO

e-mail: privacidade@cmcomandos.com.br
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